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КОУЧИНГОВІ СТРАТЕГІЇ РОБОТИ З ПСИХОСОМАТИЧНИМИ РОЗЛАДАМИ 
СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ ПРИФРОНТОВИХ ТЕРИТОРІЙ 

Глобальні кризи сучасного суспільства (війна, пандемія), наслідками яких стають постійні стреси великих груп 
населення, актуалізують проблему роботи з психосоматичними розладами. В аспекті означеного популярності набу-
ває інтерес до технологій, що є досить ефективними та екологічними у впливі на людину, однією з яких визначено 
технологію коучингу як можливості зміни свідомості людини щодо усвідомлення власної проблеми. Спираючись на 
результати дослідження науковців Т. Хомуленко, Г. Бойко, Т. Козлова, С. Шарафутдінова, Л. Павелко, К. Мілютіної, 
О. Чабана та інших науковців, які досліджували проблему психосоматики, актуалізували увагу на дієвості застосу-
вання системних запитань у роботі з клієнтом, який має психосоматичний симптом. Проведено анкетування сту-
дентів, які знаходяться на прифронтовій території м. Харкова, щодо симптомізації наслідків постійного стресу 
у психосоматичних розладах, які визначено як: розлад харчової поведінки (симптом зайвої ваги у дівчат), розлад цир-
кадних ритмів (симптом: безсоння або прокидання вночі), розлад роботи серцево-судинної системи (симптом: панічні 
атаки/тахікардія), розлад сенсорно-когнітивної системи (симптом: порушення концентрації/пам’яті). Наведено при-
клад консультативної роботи психолога з психосоматичним розладом клієнта із застосуванням трансформаційної 
гри «Психосоматика» за авторством практичного психолога Н. Сабліної, результативність якої була доведена у її 
триетапній реалізації серед студентів двох харківських університетів. Представлено алгоритм проведення означеної 
гри з означенням основних цілей кожного її етапу, де системність питань сполучена зі стратегією психологічного коу-
чингу. Доведено результативність реалізації трансформаційної гри як консультативного засобу щодо роботи з психо-
соматичним симптомом клієнта та його спрямування на подальшу психотерапевтичну роботу.
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Вступ та сучасний стан досліджуваної проблеми. 
Війна в Україні суттєво вплинула на змістове перетво-
рення психологічних проблем населення, пов’язаних 
із постійним перебуванням у стресових ситуаціях, 
власне, життям у стані дистресу, що, відповідно, нега-
тивно впливає на здоров’я людини, як психічне, так 
і фізичне. Одним із наслідків стресів, пов’язаних із 
переживанням війни людьми на прифронтових тери-
торіях, визначаємо загострення психосоматичних роз-
ладів, що все частіше виявляються у соціальному сере-
довищі молоді, зокрема і студентів.

Проблема психосоматичних розладів особистості 
пов’язується науковцями зі складними життєвими 
ситуаціями та обставинами, які є навантаженням на 
організм людини більшим, аніж ресурс її стійкості 
(Хомуленко та ін., 2023). Класичними причинами 
психосоматичних хвороб є токсичні люди, стресові 

події, а також стихії (спека, холод, різні катаклізми), 
непомірний контакт із якими порушує резильєнтність 
організму і стає чинником розвитку симптому. Сучас-
ний вимір життєвого середовища людини актуалізує 
проблему психосоматики, зумовлену глобальними 
соціальними зрушеннями: війною (Бойко та ін., 2025), 
пандемією (Павелко, 2024), безробіттям (Івкін, 2017), 
інформаційним навантаженням (Хоменко-Семенова & 
Прохоренко, 2022).

У фундаментальних дослідженнях професора 
Т. Хомуленко, присвячених проблемі психосоматики 
особистості, актуалізовано увагу на порушеннях імун-
ної системи людини, що розглядається науковцем як 
джерело її психосоматичних хвороб (Хомуленко & 
Туркова, 2020). У дослідженнях О. Чабана (Чабан 
& Хаустова, 2004) та К. Мілютіної (Мілютіна, 2007) 
зауважується на ризиках потрактування симптомів 
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хвороб лише з погляду психосоматики, навпаки – нау-
ковці наголошують на обов’язковому діагностуванні 
людини фахівцями медичної галузі і лише на основі 
медичного діагнозу реалізації паралельних терапій: 
медичної та психологічної роботи із симптомом. 

Отже, маємо зробити висновок, що психосоматичні 
розлади, загострені внаслідок війни на тлі пережи-
вання людиною постійного стресу, мають бути актуа-
лізовані у психотерапевтичних практиках корекційної 
роботи психолога. 

Однією з технологій, що набула широкої популяр-
ності у практичній діяльності психолога, є коучинг, який 
можна розглядати як психологічну стратегію зміни само-
свідомості та спрямованості особистості, а отже, допус-
каємо, що саме коучингові сесії можуть стати результа-
тивними у роботі з психосоматикою особистості.

Мета і завдання дослідження. Метою дослі-
дження є здійснення теоретико-методологічного ана-
лізу коучингу як стратегії роботи психолога з психосо-
матичними розладами особистості. 

Окреслення заявленої мети актуалізувало форму-
лювання таких дослідницьких завдань: 

•	 дослідити означену проблему з огляду її медико-
психологічної мультидисциплінарності шляхом про-
ведення опитування про форми виявлення психосома-
тичних стресових розладів;

•	 окреслити особливості застосування коучингу 
у практиці роботи психолога з психосоматичними 
зверненнями молоді з прифронтових територій (на 
прикладі проведення трансформаційної гри «Психосо-
матика» за авторством Наталії Сабліної (Сабліна)).

Методи дослідження. Досягнення мети наукового 
дослідження уможливилося шляхом застосування 
окремих практичних наукових методів: (аналіз опи-
тування студентів харківських університетів щодо 
наслідків стресових розладів; аналіз результатів про-
ведення трансформаційної гри «Психосоматика» 
серед студентів ХНУМГ імені О. М. Бекетова та Хар-
ківського національного медичного університету).

Результати. Психосоматичні розлади студентів, 
що були виявлені у результаті їх психологічної едука-
ції, загострились у період воєнних дій, що зумовлює 
чітку залежність від постійного перебування у стресі. 
Нами було проведено анкетування студентів спеціаль-
ності 053 «Психологія» ХНУМГ імені О. М. Бекетова 
та студентів Харківського національного медичного 
університету спеціальності 227 «Фізична терапія. 
Ерготерапія» щодо симптомів, які загострилися після 
початку воєнних дій і впливають на якість життя. 
Найпоширенішими психосоматичними симптомами 
було визначено: зайву вагу у дівчат (43 %), безсоння 
або прокидання вночі (87 %), панічні атаки/тахікардія 
(31 %), порушення концентрації/пам’яті (52 %). Було 
також зафіксовано й інші симптоми, які можна від-
нести до психосоматичних, але вони виявлялися у рес-
пондентів і раніше, тож маємо зауважити про їх ста-
більність для конкретного опитуваного і не пов’язуємо 
їх із воєнною ситуацією.

Результати опитування дали змогу визначити 
актуальність проблеми роботи з психосоматикою  
студентів і актуалізували увагу на виборі методів пси-
хокорекції, найбільш ефективним з яких означили пси-
хологічну трансформаційно-діагностичну гру «Пси-
хосоматика» за авторством практичного психолога 
Наталії Сабліної (Сабліна). Метою гри означено допо-
могу учасникам в усвідомленні думок і стереотипів, 
які викликають емоційний дискомфорт, сполучений 
із симптомом хвороби, та отримання інформації щодо 
подальшої терапії.

Алгоритм гри дав змогу ототожнити її з техно-
логією коучингу, оскільки у процесі її проведення 
клієнтові задавалися питання, що мали б допомогти 
в усвідомленні значущості проблеми психосоматич-
ного симптому для учасника, оцінки його значущості 
в аспекті якості життя, означення шляхів роботи із 
власними упередженнями у способах життєдіяльності. 
Ознаками коучингової сесії також були представлені 
альтернативи відповідей на кожне запитання психо-
лога, вибір кожного з якої мав особливе потрактування. 

Усього гра містить дев’ять запитань, відповіді на 
кожне з яких наближає гравця до розуміння джерела 
(причини) власного симптому. 

Питання «Що стало пусковим механізмом симп-
тому?» спрямовувало респондента вибрати варіанти 
відповідей: міністреси, стрес, зіткнення (внутрішній 
конфлікт), втрата (криза), зовнішній конфлікт і описати 
себе з хворобою і без неї (як зміняться зовнішність, 
життя, оточення, можливості). Цікавим варіантом 
змісту роботи над цим питанням є вибір «зіткнення», 
де людина має усвідомити себе в аспекті юнгіанської 
Персони і Тіні і дати собі відповідь на питання: що 
хоче від мене моя Тінь (яка дає симптом), навіщо вона 
мені дає цей симптом, про що хоче поговорити через 
нього… – тобто питання, що створює поле рефлексії 
людини про власне життя. 

У процесі гри обов’язково мали проробити емо-
ційно-почуттєву сферу студентів, що пов’язана із 
симптомом, оскільки за класичною версією психосо-
матики розлади виникають тоді, коли людина пригні-
чує емоції, вони акумулюються і можуть перерости 
у стрес, а постійний стрес як стримування енергії  – 
у хворобу. Тому логічним було питання щодо усвідом-
лення почуттів, що пов’язані із симптомом. Гравець 
означав почуття, які відчуває часто, рідко й ніколи не 
відчуває, а психолог пояснював, що почуття, які від-
чуваються рідко або ніколи, є «пригніченими», а отже, 
можуть стати причиною хвороби. 

Наступна група питань була пов’язана з характе-
ристикою симптому: гравці мали вибрати роль симп-
тому у своєму житті: «Для мене мій симптом – друг 
і помічник, покарання, перешкода, суперник?». Робота 
над цим питанням є класичним прикладом коучингу, 
коли клієнт самостійно знаходить відповідь на критич-
ний свій запит за умови м’якого ведення коуча. Так, 
якщо гравець вибирав відповідь «друг і помічник», 
психолог розгортав її у питання: «У чому допомога? 
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Як одержати її без симптому?»; відповідь «покарання» 
деталізувалася через логічні запитання: «За що мене 
карають? Як ти можеш компенсувати свою провину, 
не вдаючись до допомоги симптому?»; варіант відпо-
віді «перешкода» мав уточнитись у запитаннях: «Як ти 
почуваєшся, долаючи перешкоди у житті? Який існує 
шлях подолання перешкод інакше, без симптому?» або 
«Від чого саме захищає тебе симптом? Чого боїться 
твоє тіло, не дозволяючи багато чого у житті?»; від-
повідь «суперник» потрактовувалася у запитаннях: 
«Який бій ти ведеш із симптомом? Що допоможе тобі 
вести бій, не використовуючи симптом?».

Після усвідомлення ролі симптому у своєму житті 
гравці мали визначити своє ставлення до нього у запи-
танні: «Що я думаю про свій симптом?». Варіанти від-
повідей давали змогу означити види «пасток», у яких 
опинилася людина зі своїм симптомом, і скорегувати 
уявлення про власне становище: «мій симптом особли-
вий» – «Як інакше ти можеш виявити свою індивіду-
альність?»; «я не вилікуюсь ніколи» – «Чия думка може 
змінити цю твою установку?»; «аби не стало гірше» – 
«Що допоможе зробити твій стан краще вже сьогодні?»; 
«я не в пастці» – «У чому я не зізнаюся собі?».

Цікавою видається робота з усвідомленням грав-
цями вигоди від свого симптому: спочатку психолог 
називає класичні вигоди від деяких симптомів, наприк-
лад зайва вага – маю отримувати додаткову увагу до 
себе: мені поступаються місцем у транспорті, під темп 
моєї ходи підлаштовуються… Після того як гравці 
означили вторинну вигоду, психолог ставить запи-
тання: «Як ти можеш отримати це без симптому?», 
що дає змогу виявити шляхи задоволення означених 
потреб іншими способами.

Якщо гравець дав відповідь на це питання «Я не 
в пастці», варто обговорити проблему витіснених 
потреб (бажань), оскільки людина, скоріше за все, усу-
ває психосоматичну проблему на рівень підсвідомості, 
а отже, завдання психологічної допомоги ускладню-
ється необхідністю спочатку досягти усвідомлення 
клієнтом симптому як проблеми або ж виключити 
симптом із розряду проблем (і тоді – жити повноцінне 
життя, тобто прийняти себе в будь-якому разі).

Важливим етапом гри визначали роботу з метафо-
рами симптому. Перед початком гри учасників про-
сили намалювати різнокольоровими фарбами (олів-
цями) свій симптом у метафоричному вигляді. Після 
опрацювання всіх питань гравці мали синтезувати 
запропоновані емоції (почуття): радість, страх, сум, 
гнів, образа, ревнощі, огида, інтерес, кохання, сором, 
провина, заздрість із конкретним кольором і проаналі-
зувати, який саме колір переважає на малюнку симп-
тому, а отже, може бути співвіднесений із конкретною 
емоцією, яку саме і варто буде пропрацьовувати вже на 
терапевтичних сесіях. 

На завершальному етапі учасникам пропонували 
змінити метафору симптому на протилежну, наприк-
лад зайва вага «бегемот» змінюємо на «струнку лань». 
Гравець мав відповісти на питання: що я зараз можу 

зробити, щоб стати новою собою (тією ж стрункою 
ланню); від чого відмовитися, що переглянути у своєму  
житті, з ким налагодити стосунки, а з ким – розірвати, 
кого простити, а в кого просити прощення і т. п. 

Ідея трансформаційної гри полягала в тому, щоб 
через коучингові запитання психолога сприяти усві-
домленню гравця джерел свого психосоматичного 
симптому, перестати заплющувати очі на проблему, 
яка впливає на якість життя людини. Після гри учас-
ники могли дійти до розуміння почати повноцінну 
психотерапію за психосоматичним запитом. 

Варто зауважити, що трансформаційну гру було 
проведено у три етапи: перший етап мав ціллю навчити 
студентів спеціальності 053 «Психологія» ХНУМГ 
імені О. М. Бекетова працювати з психосоматичними 
розладами у парній роботі (студенти проводили коу-
чинг за алгоритмом гри один з одним). Другий етап 
реалізовувався кожним зі студентів із людиною свого 
оточення, яка не зналася раніше на психосоматиці, 
але має такий симптом  – тут студенти опрацьову-
вали навички психоедукації та психоконсультування 
в інтеграції. На третьому етапі студенти залучалися 
до командної роботи (кожен студент мав провести гру 
одночасно для 3–4 учасників) із партнерами – студен-
тами та колегами Харківського національного медич-
ного університету (кафедра спортивної, фізичної та 
реабілітаційної медицини, фізичної терапії, ерготе-
рапії), майстер-клас із психосоматики висвітлено на 
ресурсі https://knmu.edu.ua/news/vidbuvsya-majster-
klas-z-psyhosomatyky/.

У результаті системної підготовки студенти – май-
бутні психологи отримали нову фахову компетенцію, 
а студенти медичного університету – знання з психо-
соматики, які варто розглядати як доповнювальні для 
лікаря-реабілітолога. 

Обговорення. Презентація результатів реалізації 
трансформаційної гри «Психосоматика» засвідчила 
суттєву роль пригнічених емоцій у виникненні пси-
хосоматичних симптомів. Дане дослідження корелює 
з подібними, представленими у працях К. Мілютіної 
(Мілютіна, 2007) та О. Чабана (Чабан & Хаустова, 
2004), однак акцентує увагу на конкретних симпто-
мах, пов’язаних із перебуванням учасників (студен-
тів, що мешкають у прифронтовому місті) у довго-
тривалому стресі.

Висновки. У результаті практичного аналізу 
наслідків стресу означено основні психосоматичні 
розлади студентів харківських університетів, які пере-
бувають постійно у прифронтовому місті: розлад хар-
чової поведінки (симптом зайвої ваги у дівчат), розлад 
циркадних ритмів (симптом: безсоння або проки-
дання вночі), розлад роботи серцево-судинної системи 
(симптом: панічні атаки/тахікардія), розлад сенсорно-
когнітивної системи (симптом: порушення концен-
трації/пам’яті). Означені результати дали підставу 
організувати й провести трансформаційну гру «Пси-
хосоматика» (автор  – практичний психолог Наталія 
Сабліна) серед студентів Харківського Національного 
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університету імені О. М. Бекетова (спеціальність  053 
«Психологія») та Харківського медичного університету  
(спеціальність 227 «Фізична терапія. Ерготерапія»). 
У ході проведення гри було застосовано коучингові 
технології сократівських питань для визначення пси-
хосоматичного симптому, який впливає на якість жит-
тєдіяльності та усвідомлення гравцями рівня важли-
вості подальшої психотерапевтичної роботи з ним.
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COACHING STRATEGIES FOR DEALING WITH PSYCHOSOMATIC DISORDERS 
OF STUDENTS IN FRONTLINE AREAS 

The global crises of modern society (war, pandemic), which result in constant stresses of large groups of the population, 
actualise the problem of working with psychosomatic disorders. In this regard, there is a growing interest in technologies that are 
quite effective and environmentally friendly in their impact on people, one of which is coaching technology – as an opportunity 
to change a person’s consciousness about their own problem. Based on the results of research by T. Khomulenko, H. Boiko, 
T. Kozlova, S. Sharafutdinov, L. Pavelko, K. Milyutina, O. Chaban and others, who have studied the problem of psychosomatics, 
the author has focused on the effectiveness of using systemic questions in working with a client who has a psychosomatic 
symptom. A questionnaire survey was conducted among students living in the frontline territory of Kharkiv regarding  
the symptomatology of the effects of constant stress in psychosomatic disorders, which are defined as: eating disorders 
(symptom of overweight in girls), circadian rhythm disorder (symptom: insomnia or waking up at night), cardiovascular 
disorder (symptom: panic attacks / tachycardia), disorder of the sensory-cognitive system (symptom: impaired concentration / 
memory). An example of counselling work of a psychologist with a psychosomatic disorder of a client is presented – using the 
transformational game “Psychosomatics” by a practical psychologist N. Sablina, the effectiveness of which was proven in its 
three-stage implementation among students of two Kharkiv universities. The algorithm for conducting this game is presented – 
with the main objectives of each stage, where the systematic nature of the issues is combined with the strategy of psychological 
coaching. The effectiveness of the implementation of the transformational game as a counselling tool for dealing with the client’s 
psychosomatic symptom and directing him/her to further psychotherapeutic work is proved.

Key words: psychosomatics, coaching, transformational game, questions, student, psychologist.
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